
Informácie o vnútornom systéme preverovania 
oznámení o protispoločenskej činnosti 
Železničná spoločnosť Cargo Slovakia, a.s., so sídlom Tomášikova 28B, 821 01 
Bratislava, IČO: 35 914 921, zapísanej v Obchodnom registri Mestského súdu 
Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č. 3496/B (ďalej len „ZSSK CARGO“) týmto v zmysle 
ust. § 10 ods. 5 zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej 
činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o ochrane 
oznamovateľov“) sprístupňuje nasledovné informácie o vnútornom systéme 
preverovania oznámení o protispoločenskej činnosti: 

 
Vnútorný systém preverovania oznámení o protispoločenskej činnosti je mechanizmus 
zriadený na základe zákona o ochrane oznamovateľov, ktorý ZSSK CARGO vytvára 
pre zamestnancov spoločnosti na oznamovanie ich podozrení o protispoločenskej 
činnosti v rámci ZSSK CARGO, spočívajúce v protizákonnom konaní, čím súčasne 
zabezpečuje vyššiu mieru transparentnosti a vyššiu kvalitu spoločenskej 
a zamestnaneckej kultúry v rámci ZSSK CARGO. Vnútorný systém preverovania 
oznámení o protispoločenskej činnosti je upravený v internom predpise ZSSK 
CARGO, a to v Smernici o vnútornom systéme preverovania oznámení 
o protispoločenskej činnosti (ďalej len „Smernica“).  

 

Zodpovednou osobu v rámci ZSSK CARGO na účely vybavovania oznámení 
o protispoločenskej činnosti je Oddelenie kontroly, inšpekcie a ochrany. 

 

Závažnou  protispoločenskou činnosťou je: 

1.  Trestné činy podľa § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212, § 213, § 217, § 221, § 
226, § 233a, § 237 až 240, § 243, § 243a, § 247, § 247d, § 251a, § 252 až 254, 
§ 261 až 263, § 266 až 268, § 271, § 278a, § 283, § 299a, § 302, § 305, § 326 
až 327a, § 328 až 336b, § 336d, § 348, § 352a alebo § 374 Trestného zákona, 

2. Trestný čin, za ktorý Trestný zákon ustanovuje trest odňatia slobody s hornou 
hranicou trestnej sadzby prevyšujúcou dva roky, 

3. Správny delikt, za ktorý možno uložiť pokutu s hornou hranicou určenou 
výpočtom, alebo 

4. Správny delikt, za ktorý možno uložiť pokutu s hornou hranicou vo výške 
najmenej 30 000 eur,  

 

Inou protispoločenskou činnosťou je konanie, ktoré je priestupkom alebo iným 
správnym deliktom; za inú protispoločenskú činnosť sa považuje aj konanie, ktoré nie 
je priestupkom alebo iným správnym deliktom, ale pôsobí negatívne na spoločnosť 
(napr. konanie v rozpore s dobrými mravmi). 

 

 



Podávanie oznámení o protispoločenskej činnosti: 

Oznámenie o protispoločenskej činnosti sa podáva Oddeleniu kontroly, inšpekcie 
a ochrany ako zodpovednej osobe a to jedným z nasledovných spôsobov, prípadne aj 
všetkými: 

 poštou na adresu: 

Železničná spoločnosť Cargo Slovakia, a.s.  
Oddelenie kontroly, inšpekcie a ochrany  
Tomášikova 28B  
821 01 Bratislava  
 
 osobne do podateľne ZSSK CARGO 

 e-mailom na adresu: whistleblowing@zscargo.sk 

Oznamovateľ na obálke alebo v predmete e-mailu uvedie „Oznámenie 
o protispoločenskej činnosti“.  

Oznamovateľ môže oznámenie o protispoločenskej činnosti podať neanonymne 
alebo aj anonymne (v tomto prípade môže uviesť anonymné kontaktné údaje, na 
ktoré mu má byť zaslané oznámenie o vybavení jeho oznámenia). 

Oznamovateľ musí podať oznámenie v dobrej viere, inak môže naplniť skutkovú 
podstatu trestného činu krivého obvinenia, za ktoré hrozí odňatie slobody na tri roky 
až desať rokov. Konaním v dobrej viere je konanie fyzickej osoby, ktorá vzhľadom na 
okolnosti, ktoré sú jej známe, a vedomosti, ktoré v čase oznámenia má, sa 
odôvodnene domnieva, že uvádzané skutočnosti sú pravdivé. 

 

Základné práva oznamovateľa: 

Oznamovateľ protispoločenskej činnosti má právo najmä: 

 podať oznámenie o protispoločenskej činnosti neanonymne alebo anonymne, 
 neudeliť súhlas s pracovnoprávnym úkonom alebo s rozhodnutím 

zamestnávateľa smerujúcim voči nemu, 
 požiadať Úrad na ochranu oznamovateľov protispoločenskej činnosti 

o pozastavenie účinnosti pracovnoprávneho úkonu, o ktorom sa domnieva, že 
bol voči nemu urobený v súvislosti s oznámením protispoločenskej činnosti 
podľa § 12 zákona o ochrane oznamovateľov, 

 požiadať o poskytnutie ochrany pri oznámení závažnej protispoločenskej 
činnosti, ktorá je trestným činom podľa § 3 zákona o ochrane oznamovateľov, 

 požiadať o poskytnutie ochrany pri oznámení závažnej protispoločenskej 
činnosti, ktorá je správnym deliktom podľa § 5, §6, §7 zákona o ochrane 
oznamovateľov, 

 požiadať Úrad na ochranu oznamovateľov o poskytnutie odmeny podľa § 9 
zákona o ochrane oznamovateľov. 

 

 



 

Vybavovanie oznámení o protispoločenskej činnosti: 

Zodpovedná osoba potvrdí prijatie oznámenia do siedmich dní od jeho prijatia. Za 
preverenie oznámenia sa považuje aj postúpenie veci na vybavenie podľa Trestného 
poriadku alebo osobitných predpisov. 

Zodpovedná osoba je povinná preveriť Oznámenie a oznámiť Oznamovateľovi 
výsledok preverenia Oznámenia a opatrenia, ak sa prijali na základe preverenia 
Oznámenia do 90 dní od potvrdenia prijatia Oznámenia alebo ak sa prijatie Oznámenia 
nepotvrdilo, do 90 dní od uplynutia siedmich dní od prijatia Oznámenia.  

Ak výsledkom preverenia Oznámenia je postúpenie veci na vybavenie podľa 
Trestného poriadku alebo osobitných predpisov, Zodpovedná osoba je povinná o tejto 
skutočnosti vopred informovať Oznamovateľa; to neplatí, ak by informovaním 
Oznamovateľa mohlo byť zmarené prešetrenie Oznámenia. Zodpovedná osoba je 
povinná vyžiadať si výsledok vybavenia v rozsahu, ako to umožňuje osobitný predpis 
a do desiatich dní od doručenia tohto výsledku s ním oboznámiť Oznamovateľa. 

Podrobnosti o podávaní, prešetrovaní a vybavovaní oznámení o protispoločenskej 
činnosti sú upravené v Smernici. 

 

Spracúvanie a ochrana osobných údajov: 

Osobné údaje oznamovateľa, ktorý podal oznámenie o protispoločenskej činnosti 
neanonymne, sa na účely preverovania oznámení spracúvajú podľa čl. 6 Smernice 
ZSSK CARGO o vnútornom systéme preverovania oznámení o protispoločenskej 
činnosti. 

Na účely preverovania, vybavovania a evidencie oznámení o protispoločenskej 
činnosti sa osobné údaje spracúvajú v zmysle čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (všeobecné 
nariadenie o ochrane údajov), ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES a podľa zákona 
o ochrane oznamovateľov. 

ZSSK CARGO spracúva osobné údaje dotknutých osôb, ktorými sú oznamovateľ 
a osoba, ktorej osobné údaje sú obsiahnuté v podanom oznámení o protispoločenskej 
činnosti, alternatívne aj osobné údaje tretích zainteresovaných osôb, pričom osobné 
údaje dotknutých osôb ZSSK CARGO spracúva v informačnom systéme osobných 
údajov „vedenie dokumentácie vybavovania žiadostí v zmysle osobitných právnych 
predpisov“. 
Poskytnutie osobných údajov je zákonnou povinnosťou dotknutej osoby. Osobné 
údaje zamestnanca ZSSK CARGO môžu byť v rámci vnútorného systému 
preverovania oznámení poskytnuté orgánom verejnej moci, a to najmä súdom, 
orgánom činným v trestnom konaní, Inšpektorátu práce, Ministerstvu spravodlivosti 
Slovenskej republiky, Úradu na ochranu oznamovateľov a advokátom poskytujúcim 
ZSSK CARGO právne služby.   

Ostatné informácie týkajúce sa spracúvania a ochrany osobných údajov sú dostupné 
na webovom sídle ZSSK CARGO, a to na lokalite https://www.zscargo.sk/oou. 


