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ZSSK CARGO

Ochrana osobnych udajov:
Ziadost dotknutej osoby o opravu
nespravnych/doplnenie netplnych

osobnych udajov

Ziadost' o opravu nespravnych / doplnenie netplnych osobnych udajov

podla ¢&l. 16 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a volnom pohybe takychto tdajov, ktorym
sa zruSuje Smernica 95/46 ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie
GDPR") alternativne podla ust. § 22 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov

Dolu podpisana dotknuta osoba
(d’alej len Dotknuta osoba):

Titul, Meno, priezvisko:

Datum narodenia:

Adresa trvalého pobytu:

Adresa na doruc¢ovanie:

Telefonny kontakt:

E-mailovy kontakt:

Status Dotknutej osoby voci
Prevadzkovatelovi

(prosime vyznacit)

@)

@)

@)

Zamestnanec

Byvaly zamestnanec

Ina fyzicka osoba (zakaznik, dodavatel)

tymto ziadam obchodnu spolo¢nost: Zelezniéna spoloénost’ Cargo Slovakia, a. s., so
sidlom: Tomasikova 28B, 821 01 Bratislava, ICO: 35 914 921, z&pis: Obchodny register
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 3496/B, e-mail: dpo@zscargo.sk (dalej

len ,,Prevadzkovatel*):

r

0 opravu osobnych udajov, ktoré sa ma ako Dotknutej osoby tykaju (Specifikujte nepresné

osobné udaje, ktorych opravu Ziadate, v ¢om spociva nepresnost osobnych udajov, Specifikujte

presné a aktualne znenie osobného udaja a oznacenie identifikacného dokladu, ktorého koépiu

Ziadosti prikladate k nahliadnutiu):
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r
o doplnenie neuplnych osobnych udajov (Specifikujte osobné udaje, ktoré Ziadate doplnit a
oznacenie identifikacného dokladu, ktorého képiu k Ziadosti prikladate k nahliadnutiu):

Totoznost Dotknutej osoby bola overena:

-
predlozenim identifikaéného dokladu Dotknutej osoby (napr. ob&iansky preukaz, vodi¢sky
preukaz, cestovny pas) k nahliadnutiu priamo zodpovednej osobe Prevadzkovatela,

-
inym déveryhodnym spdsobom.

Prevéadzkovatel Zelezniéné spolocnost Cargo Slovakia a. s. méze poziadat o poskytnutie dodatocnych
informéacii potrebnych na potvrdenie totoZnosti Dotknutej osoby, ak ma opravnené pochybnosti o
totoznosti fyzickej osoby, ktora tato Ziadost podava. V pripade, ak Prevadzkovatel preukaze, Ze dotknutu
osobu nie je schopny identifikovat, méze v sulade s ¢l. 11 ods. 2 Nariadenia GDPR odmietnut konat na
zaklade tejto Ziadosti pri vykone prav Dotknutej osoby.

Dotknuta osoba ziadam o zaslanie informacie o vybaveni mojej ziadosti:

1 rovnakym spdsobom, ako podavam tato Ziadost

L Elektronicky N@ email: ..........ccevevvveeeeeeeees oo

Ziadost na vykon prav Dotknutej osoby bude vybavena v lehote do jedného mesiaca od
doruéenia ziadosti. V mimoriadnych situaciach mézem byt uvedena lehota predizena o
d’alSie dva mesiace so zohladnenim komplexnosti Ziadosti a poctu ziadosti. K objektivnym
dévodom prediZzenia lehoty mdze patrit napriklad situéacia, ak Prevadzkovatel vyZiada od
Dotknutej osoby doplnenie informacii k posudeniu a vybaveniu zZiadosti pri€om doplnenie
pozadovanych informacii, nebude Dotknutou osobou vybavené obratom a bezodkladne. K
objektivnym dévodom moéze patrit aj bezpecnostny incident, ktorym doSlo k paralyzovaniu
informadénych systémov. O predizeni lehoty bude Dotknuta osoba véas informovana.

Prevadzkovatel Vam ako Dotknutej osobe poskytne informacie o spdsobe vybavenia Ziadosti
rovnakym spdsobom, akym bola podana Ziadost, pokial nepoziadate o iny sposob.

Vasu ziadost vybavujeme bezodplatne. Pri zjavne neopodstatnenej alebo neprimeranej

Ziadosti Dotknutej osoby mdze Prevadzkovatel pozadovat primerany poplatok zohfadaujuci
administrativne naklady, alebo méze odmietnut konat’ na zaklade ziadosti.
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Ziadost o opravu nespravnych, resp. dopinenie netplnych osobnych tdajov po vyplneni odo$lite
na poStovu adresu sidla Prevadzkovatela, alebo na e-mail: dpo@zccargo.sk.

Poskytnutie informacii Dotknutej osobe podrla ¢lanku 13 Nariadenia GDPR:

Kontaktné Gdaje Prevadzkovatela: Zelezniéna spolonost Cargo Slovakia, a. s., so sidlom
Tomasikova 28B, 821 01 Bratislava, ICO: 35 914 921, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka Cislo: 3496/B.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: V pripade, ak chce dotknuta osoba uplatnit’ niektoré
zo svojich prav, mdze tak urobit elektronicky na e-mailovi adresu: dpo@zscargo.sk, postou
zaslanim pisomného dopytu adresovaného ,Do ruk DPO* na adresu: Puskinova 3, KoSice 040
01, telefonicky na telefénnom gisle: +421 907 109 215, alebo aj osobne v sidle
Prevadzkovatela so ziadostou o stretnutie so zodpovednou osobou.

Pri spracuvani osobnych udajov Prevadzkovatela ste Dotknutou osobou, t. j. osobou o ktorej
su spracuvané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Uéelom spractivania osobnych Gdajov Dotknutej osoby je evidencia a vybavenie Ziadosti
ziadatela na uplatnenie prav dotknutej osoby v sulade s Nariadenim GDPR.

Pravnym zakladom spracuvania ziadosti Dotknutych os6b je Nariadenie GDPR alternativne
zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Kategorie spracuvanych osobnych udajov: bezné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko,
adresa, datum narodenia, telefonny kontakt, email.

Osobné udaje Dotknutej osoby moézu byt poskytnuté nasledovnym prijemcom:
prijemcovia, ktorym je Prevadzkovatel povinny v zmysle ¢€l. 19 Nariadenia GDPR oznamit
opravu/vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spracuvania osobnych udajov
pripadne Urad na ochranu osobnych Gidajov Slovenskej republiky.

Dotknuta osoba je povinna poskytnut svoje osobné udaje, nakolko v pripade ich neposkytnutia
Prevadzkovatel nemoze riadne vybavit predmetnu ziadost.

Prevadzkovatel nezamysla preniest osobné udaje dotknutych oséb do Tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie.

Doba uchovavania: po skonceni UcCelu spracuvania archivuje Prevadzkovatel spracivané
osobné Udaje pocas doby stanovenej zakonom €. 395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach v
sulade s Registraturnym poriadkom a Registraturnym planom Prevadzkovatela. Po tejto

dobe sa osobné Udaje bezodkladne zlikviduju v sulade s prisluSnymi internymi predpismi a
dokumentmi Prevadzkovatela.

Dotknuta osoba ma pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k osobnym udajom
tykajucej sa Dotknutej osoby, pravo na opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie
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spracuvania alebo pravo namietat’ proti spracuvaniu, pravo na prenosnost’ idajov ako aj na
pravo podat’ staznost’ Uradu na ochranu osobnych tdajov SR. Bliz$ie informacie (o}
pravach dotknutej osoby su uvedené na Intranete a na webovej stranke Prevadzkovatela (v
¢asti ochrana osobnych udajov s nazvom ,Politika ochrany osobnych udajov®).

Prevadzkovatel pri spracuvani osobnych udajov nevyuziva automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania.

Dotknuta osoba prehlasuje, ze sa s tymito informaciami, ktoré jej Prevadzkovatel poskytol

oboznamila pred odoslanim formulara ,Ziadost Dotknutej osoby o opravu nespravnych
/doplnenie neuplinych osobnych udajov*.

vlastnoruény podpis Dotknutej osoby

Strana: 4/4




