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Vec: Novinka - Elektronicka objednavka prenajmu nakladnych voziiov

Vazeny obchodny partner,

v sUu€asnosti vyvijame aj v oblasti prenajmov nakladnych voziiov maximalne

Usilie, aby sme vam nadalej poskytovali sluzby, ktoré zefektivnia realizované
¢innosti.  Pripravili sme pre vas ponuku na uzatvaranie objednavok prengjmu
nakladnych vozriov elektronickou formou. Tato on-line sluzbu si mézete aktivovat
jednoduchym spésobom a to bezplatnym uzatvorenim zmluvy na pristup do
elektronickej podatelne. Na zaklade tejto zmluvy ziskate prihlasovacie Udaje a na
nasej web stranke si mbZete objednat prenajom pozadovanych voziiov.

Pat krokov k prenajmu voznov:

1.

Pisomne si uzatvorite zmluvu na pristup do podatelne elektronickych dokumentov
(PED). Navrh zmluvy posielame v prilohe tohto listu. Doplnené udaje za vaSu
spolo¢nost spolu s podpisom poslite vtroch vyhotoveniach na adresu: ZSSK
CARGO, V. Nariaova, Sekcia podpory predaja, Puskinova 3, 040 01 Kosice.
Zarovenn poslite scan vami podpisanej zmluvy mailom na adresu:
narjasova.viera@zscargo.sk. Nasledne budu vygenerované vase prihlasovacie
udaje, ktoré budu zaslané vasim pouzivatelom uvedenym v PED zmluve.

. Na naSom webe www.zscargo.sk, v ¢asti online sluzby, podatelfia elektronickych

sluzieb (PED), alebo v ¢asti Sluzby, Prenajom Zelezni¢nych kolajovych vozidiel,
ELEKTRONICKA OBJEDNAVKA PRENAJMU NAKLADNYCH VOZNOV (EONV)
si objednate poZadované vozne. Pri vybere spravneho typu vozia vam
samozrejme poskytneme odbornt pomoc.

. Vasa objednavka bude spracovana elektronicky. PoCas spracovania vam budeme

zasielat' notifikacné e-mailové hlasenia o stave vybavenia vasej objednavky.



4. Elektronicky vam zasleme cenovu ponuku na prenajom nakladnych vozrov.

5. Vami akceptovanu ponuku schvélime na nasej strane a objednavka vam bude
online kdispozicii elektronicky v PED. Nasledne vam objednané vozne
poskytneme na dohodnutom mieste a termine.

Verime, Zze Vam novy spOsob objednavania kratkodobého prenajmu voziiov
prinesie benefity v podobe zvySenej flexibility objednavania voziiov. Spolo¢ne
prispejeme k eliminacii obehu tlaceného papiera.

Tento efektivny nastroj je mozné vyuzivat aj v siéasnom obdobi pandémie,
pocas ktorej vykonavame servis pre vas prevazne v rezime home office.

Nas tim expertov je pripraveny zodpovedat suvisiace otazky:
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